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Rokia BELKEBIR
Directrice Commerciale Voyageurs de 'ONCF
ONCEF : Office National Des Chemins de FER

Adresse mail : belkebir@oncf.ma
GSM : 00 212 6 79839839 FIXE : 0021253777 77 95

Ingénieur d’Etat en électricité : Option Automatique,

Ecole Mohammedia des Ingénieurs - Rabat - MAROC

e Depuis janvier 2013, Directrice Commerciale Voyageurs de I'ONCF avec comme mission la
Conception de I'offre du transport des voyageurs et |'élaboration du mix marketing adapté aux différents
segments des clients. La mission concerne I'élaboration et le suivi de la réalisation de la stratégie
marketing pour la définition de l'offre en termes d'horaires, fréquences, capacités offertes, prix, qualité,
communication et services offerts aux clients voyageurs en gares et a bord des trains.

e De 1996 a 2012: Directrice des Systemes d'Information de I'Office et Responsable du projet TELECOMS
ONCEF relatif au partenariat ONCF / operateurs télécoms pour la location du réseau Fibre Optique ONCF.
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